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Додатки 

Додаток А.  

Зразок форми титульної сторінки дипломної роботи 

 

ВИЩИЙ НАВЧАЛЬНИЙ ЗАКЛАД 

УНІВЕРСИТЕТ ЕКОНОМІКИ ТА ПРАВА “КРОК” 

 

Навчально-науковий Інститут магістерської підготовки та  

післядипломної освіти 

 

Кафедра технологій управління 

 

Спеціальність  8.000003 «Управління проектами» 
 

 

ДИПЛОМНА РОБОТА 
на тему: 

 

“Управління проектом розробки програмного комплексу в галузі 

надання комунальних послуг на прикладі компанії Domus Software 

AG” 
 

 

 

 

Студента _-го курсу групи УП-__м  Науковий керівник: 

   
   

(прізвище, ім’я, по батькові)  (науковий ступінь, вчене звання) 

   

   

  (прізвище, ім’я, по батькові) 

     

(підпис студента)  (дата)  (підпис) 

 

 

 

Попередній захист: 

 
(Висновок: “До захисту в Державній екзаменаційній комісії”) 

 
Завідувач кафедри 

технологій управління 
     

 (підпис)  (прізвище, ініціали)  (дата) 

 

Київ – 200_ 



2 

Додаток Б. 

 Зразок оформлення реферату ДР 
 

 

РЕФЕРАТ 

 

               Випускна дипломна робота магістра на тему 

‖_________________________________‖ містить ____ сторінок, _____ 

таблиць, ______ рисунків, список літератури з ________ найменувань, 

_____додатків. 

КЛЮЧОВІ СЛОВА _________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

Зміст реферату включає: 

- актуальність теми; 

- мета дипломної роботи; 

- завдання роботи; 

- предмет дослідження; 

- об’єкт дослідження; 

- інструментарій; 

- сформульовані результати досліджень. 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



3 

Додаток В.  

Зразок оформлення змісту ДР 

Зміст 
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Додаток Г.  

Зразок оформлення змісту ДР 
 

 

 

ЗАВДАННЯ 

НА ВИКОНАННЯ МАГІСТЕРСЬКОЇ РОБОТИ 

Студент ___________________________________________  

 

Група_______________ 

 

1. Тема дипломної роботи 

________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

 

Затверджена наказом по від  ―___‖______200__ р.  № ___. 

 

2. Строк подання студентом готової роботи -  ―___‖_______ 200___ р. 

 

3. Цільова установка та вихідні дані до роботи  ___________________________________ 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

 

4. Зміст роботи  

_____________________________________________________________________________ 

                       (перелік питань,  що підлягають розробці) 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

5. Перелік графічного матеріалу  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

 

 

6. Календарний план виконання роботи: 

№  

з/п 
Назва частин роботи % 

Виконання роботи 

За планом Фактично 
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Дата видачі завдання  ―____‖ _________________ 200__ р. 

 

Керівник роботи _______________________________________________ 

    (посада, прізвище, ім’я, по батькові) 

 

 _____________________________ 

     (підпис) 

 

Завдання прийняв до виконання студент групи _____   

 

________________________________________________ 

    (прізвище, ім’я, по батькові) 

 

                                                 ____________________________ 

                                                    (підпис) 
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Приклад оформлення фрагменту календарного плану 

 

КАЛЕНДАРНИЙ ПЛАН 

№ п/п Назва частин роботи % 
Виконання роботи 

За планом Фактично 

1.   
Вивчення літературних джерел 

з предмету дослідження 

15 
1.09.09-5.09.09 5.09.09 

2.   
Збір і вивчення матеріалів 

досліджуваного підприємства 

5 
5.09.09-10.09.09 15.09.09 

3.   
Складання розгорнутого плану 

магістерської роботи 

5 
5.09.09-10.09.09 5.09.09 

4.   

Ознайомлення наукового 

керівника з розгорнутим 

планом магістерської роботи. 

Внесення змін. 

10 

10.09.09 15.09.09 

5.   

Підготовка розділу 1 „Загальна 

характеристика державного 

підприємства НДІ ―Квант-

Радіолокація‖‖ 

15 

10.09.09-15.09.09 20.09.09 

6.   

Підготовка розділу 2 

„Дослідження моделей 

технологічної зрілості‖ 

20 

12.09.09-20.09.09 20.09.09 

7.   

Підготовка розділу 3 „Оцінка 

початкового рівня 

технологічної зрілості НДІ 

―Квант - Радіолокація‖ в галузі 

управління проектами‖ 

15 

20.09.09-25.09.09 25.09.09 

8.   

Підготовка розділу 4 „ План 

дій проекту виводу НДІ ―Квант 

- Радіолокація‖ на 1 рівень 

технологічної зрілості в галузі 

управління проектами‖ 

10 

22.09.09-28.09.09 30.09.09 

9.   
Оформлення дипломнолї 

роботи 

5 
01.09.09-28.09.09 30.09.09 

10.  Передача дипломної роботи 

рецензенту для рецензування 

 
28.09.09 30.09.09 

11.  Передача дипломної роботи 

науковому керівникові  

 
29.09.09 30.09.09 

12.  Попередній захист дипломної 

роботи 

 
5.10.09 5.10.09 
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Додаток Е.  

Зразки оформлення списку використаних джерел 
 

Книги 

Один автор 

Коренівський Д. Г. Дестабілізуючий ефект параметричного білого шуму в 

неперервних та дискретних динамічних системах / Коренівський Д. Г. — К. : 

Ін-т математики, 2006. — 111с. — (Математика та її застосування) (Праці 

/ Ін-т математики НАН України ; т. 59). 

Два автори 

Ромовська З. В. Сімейне законодавство України / З. В. Ромовська, Ю. В. 

Черняк. — К. : Прецедент, 2006. — 93 с. — (Юридична бібліотека. 

Бібліотека адвоката) (Матеріали до складання кваліфікаційних іспитів для 

отримання Свідоцтва про право на заняття адвокатською діяльністю ; вип. 

11). 

Три автори 

Акофф Р. Л. Идеализированное проектирование: как предотвратить 

завтрашний кризис сегодня. Создание будущего организации / Р. Л. Акофф, 

Д. Магидсон, Г. Д. Зддисон; Пер. с англ. Ф. П. Тарасенко. —Днепропетровск 

: Баланс Бизнес Букс, 2007. —ХІЛІ, 265 с. 

П’ять і більше авторів 

Психология менеджмента / [ Власов П. К., Липницкий А. В., Лущихина И. М. 

и др.]; под ред. Г. С. Никифорова. — [3-е изд.]. —X. : Гуманитар. центр, 

2007. — 510 с. 

Без автора 

Проблеми типологічної та квантитативної лексикології : [зб.наук.праць / 

наук. ред. Каліущенко В. та ін.]. — Чернівці: Рута, 2007. — 310 с. 

Багатотомний документ 

Межгосударственные стандарты : каталог в 6 т. / [сост. Ковалева И. В., 

Рубцова Е. Ю. ; ред. Иванов В. Л.]. —Львов : НТЦ «Леонорм-Стандарт», 

2005.— (Серия «Нормативная база предприятия»). 

     Т. 1 .—2005.—277 с. 

Матеріали конференцій, з’їздів 

Ризикологія в економіці та підприємництві : зб. наук. праць за матеріалами 

міжнар. наук.-практ. конф., 27-28 берез. 2001 р. / М-во освіти і науки 



8 

України, Держ. податк. адмін. України [та ін.]. — К. : КНЕУ : Акад. ДПС 

України, 2001. — 452 с. 

Препринти 

Панасюк М. І. Про точність визначення активності твердих радіоактивних 

відходів гамма-методами / Панасюк М. І., Скорбун А. Д., Сплошной Б. М. 

— Чорнобиль : Ін-т пробл. безпеки АЕС НАН України, 2006. — 7, [1] с. — 

(Препринт / НАН України, Ін-т пробл. безпеки АЕС ; 06-1). 

Депоновані наукові праці 

Разумовский В. А. Управление маркетинговыми исследованиями в регионе / 

В. А. Разумовский, Д. А. Андреев. — М., 2002. — 210 с. — Деп. в 

ИНИОН Рос. акад. наук 15.02.02, № 139876. 

Законодавчі та нормативні документи 

Кримінально-процесуальний кодекс України : за станом на 1 груд. 2005 р. / 

Верховна Рада України. — Офіц. вид. — К. : Парлам. вид-во, 2006. — 207 с. 

— (Бібліотека офіційних видань). 

Стандарти 

Якість води. Словник термінів : ДСТУ ІSО 6107-1:2004 — ДСТУ ІSО 6107-

9:2004. — [Чинний від 2005-04-01]. — К. : Держспоживстандарт України, 

2006. — 181 с. — (Національні стандарти України). 

Автореферати дисертацій 

Нгуен Ші Данг. Моделювання і прогнозування макроекономічних показників 

в системі підтримки прийняття рішень управління державними фінансами 

: автореф. дис. на здобуття наук. ступеня канд. техн. наук : спец. 05.13.06 

«Автоматиз. системи упр. та прогрес. інформ. технології» / Нгуен Ші Данг. 

— К., 2007.—20 с. 

Електронні ресурси 

Бібліотека і доступність інформації у сучасному світі: електронні ресурси в 

науці, культурі та освіті : (підсумки 10-ї Міжнар. конф. «Крим-2003») 

[Електронний ресурс] / Л. Й. Костенко, А. О. Чекмарьов, А. Г. Бровкін, І. А. 

Павлуша // Бібліотечний вісник — 2003. — № 4. — С. 43. — Режим 

доступу до журн.: http://www.nbuv.ua/articles/2003/03klinko.htm. 
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Додаток Ж.  

Зразок форми зовнішньої рецензії 
 

РЕЦЕНЗІЯ 

на дипломну роботу студента Навчально-наукового Інституту ________ 

__________(назва факультету або інституту)______________ Університету «КРОК» 

__________(прізвище ,ім’я, по-батькові студента) _______________, виконану на тему: 

«______________________________________________» 

Рецензія пишеться в довільній формі . У рецензії необхідно вказати: 

1. Актуальність теми дипломної роботи. 

2. Відповідність змісту виконаної дипломної роботи затвердженій 

темі та завданню. 

3. Повноту виконання завдання, правильність та глибину 

обґрунтування прийнятих рішень. 

4. Новизну та якість проведених досліджень. 

5. Ступінь використання сучасних досягнень науки, техніки, 

інформаційних технологій. 

6. Правильність розрахунків. 

7. Наявність та повноту експериментального (або математичного) 

підтвердження прийнятих рішень. 

8. Науково-технічний рівень опрацювання питань розроблених 

систем, проектів. 

9. Реальність дипломної роботи, можливість впровадження її 

результатів. 

10. Якість виконання тексту дипломної роботи та ілюстративного 

(графічного) матеріалу, відповідність вимогам державних 

стандартів. 

11. Виявлені недоліки. 

Узагальнену оцінку дипломної роботи, а також висновок щодо 

можливості присвоєння випускнику кваліфікації «Керівник проектів та 

програм» освітньо-кваліфікаційного рівня магістр за напрямом – управління 

проектами. 

 

Рецензент:                    ___________________            ______________________________ 
                                        (вчене звання, науковий ступінь)                            (прізвище, ім'я, по-батькові) 

                             

                             ___________                                                      _______________ 

                     (Дата)                                                       (Підпис) 

 
 

(Підпис завіряється печаткою) 
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Додаток І.  

Зразок відгуку керівника  

ВІДГУК 

на дипломну роботу студента Навчально-наукового Інституту ________ 

__________(назва факультету або інституту)______________ Університету «КРОК» 

__________(прізвище ,ім’я, по-батькові студента) _______________, виконану на тему: 

«______________________________________________» 

 

Відгук пишеться в довільній формі на бланку Університету. У відгуку 

необхідно вказати: 

1. Характер виконання дипломної роботи (в ініціативному порядку, 

за замовленням підприємства, організації, установи тощо). 

2. Мету дипломної роботи. 

3. Актуальність обраної теми. 

4. Відповідність виконаної дипломної роботи затвердженому 

завданню. 

5. Ступінь самостійності випускника при виконанні дипломної 

роботи. 

6. Уміння випускника працювати з літературними джерелами, 

аналізувати теоретичний та практичний матеріал, приймати 

обґрунтовані рішення (наукові), застосовувати сучасні 

комп’ютерні інформаційні технології, проводити математичне 

моделювання, обробляти та аналізувати результати експерименту. 

7. Отримані найбільш важливі теоретичні та практичні результати і 

їх апробацію на конференціях, семінарах тощо.  

8. Знання та дотримання вимог ДСТУ при виконанні та оформленні 

дипломної роботи . 

9. Виявлені недоліки. 

10. Мотивовану оцінку дипломної роботи за 100-бальною та 

національною шкалами і шкалою ECTS рівня виконаної дипломної 

роботи, відповідність набутих випускником знань, умінь та 

навичок (компетенцій) вимогам освітньо-кваліфікаційної 

характеристики фахівця і можливість присвоєння йому 

кваліфікації фахівця – 1238 «Керівник проектів та програм» 

освітньо-кваліфікаційного рівня магістр за спеціальністю 8.000003 

«Управління проектами». 

 

Науковий керівник: 

                                           ___________________            ______________________________ 
                                        (вчене звання, науковий ступінь)                            (прізвище, ім'я, по-батькові) 

                             

                             ___________                                                      _______________ 

                     (Дата)                                                       (Підпис) 
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Додаток Л .  

Оформлення сторінки тексту 
 

  

 

30 мм 

 

РОЗДІЛ 1. АНАЛІЗ ХАРАКТЕРИСТИК ПРОЕКТУ 

1.1 Дослідження ринку банківських послуг 

  Ринок банківських послуг [1, с. 15] є досить складним і 

багатогранним механізмом, і його дослідження е першочерговою і 

дуже важливою задачею для кожного банку. Але для початку 

пропоную розглянути загальні поняття ринку банківських послуг. І на 

сам перед, визначимося що же таке банк. 

  Банк - це організаційна структура в бізнесі, сферою діяльності 

якої є операції із позиковим капіталом, це фінансовий посередник, 

який виконує комплекс базових операцій грошового ринку: 

мобілізацію коштів, надання їх у кредит, здійснення розрахунково-

касового обслуговування [2, c.5]. Банки можна класифікувати на:  

 універсальні, що виконують усі базові операції на 

грошовому ринку та будь-які інші операції; 

 спеціалізовані, що виконують лише частину базових 

операцій на грошовому ринку [3, c.109]. 

  Також важливим є поняття банківський системи. Банківська 

система - складова фінансової системи країни, що підпадає під 

загальну дію економічних законів, які діють у громадянському 

суспільстві. Вона є внутрішньо організованою, взаємопов'язаною, має 

загальну мету та завдання, й являє собою сукупність різних за 

організаційно-правовою формою та спеціалізацією національних 

банківських установ. 

 

20 мм 

15мм 

20 мм 

10-12 мм 

20 мм 


